Algemene
Voorwaarden

Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op iedere overeenkomst tussen Opdrachtgever en Studio Jorn Jilesen,
gevestigd te 3511 HR Utrecht aan de Schroeder van der Kolkstraat 17 BS en ingeschreven bij de Kamer van Koophandel
onder KvK-nummer 68913591. Afwijkingen op deze Algemene Voorwaarden kunnen slechts schriftelijk overeengekomen
worden tussen Opdrachtgever en Studio Jorn Jilesen.

Algemene definities

De gebruiker van de Algemene Voorwaarden in de zin van art. 6:231 BW
De wederpartij in de zin van art. 6:231 BW

Een partij die een opdracht verleent aan Studio Jorn Jilesen in de zin van art.
7:400 ev. BW

Een partij waar Studio Jorn Jilesen een opdracht aan verleent in de zin van
art. 7400 ev. BW

Een opdracht verleend door een opdrachtgever aan een opdrachtnemer in de zin van
art. 7400 ev. BW

ledere tussen Studio Jorn Jilesen en Wederpartij gesloten mondelinge en schriftelijke
overeenkomst

Toepasselikheid

Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle rechtsbetrekkingen tussen Studio Jorn Jilesen en een
Wederpartij, inclusief offertes, opdrachtbevestigingen en mondelinge en schriftelijke overeenkomsten, ook

na het beéindigen van een overeenkomst, tenzij partijen schriftelijk en uitdrukkelijk van deze voorwaarden zijn
afgeweken.

De toepasselijkheid van de Algemene Voorwaarden van de Wederpartij wordt uitdrukkelijk van de hand
gewezen.

Indien Studio Jorn Jilesen ten behoeve uitdrukkelijk schriftelijk afwijkt van deze Algemene Voorwaarden,
heeft deze afwijking slechts betrekking op die specifiek tussen partijen gesloten Opdracht en niet tevens op
eventuele toekomstige overeenkomsten tussen Studio Jorn Jilesen en Wederpartij.
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Aanbiedingen, offertes en totstandkoming
opdrachten

Alle aanbiedingen en offertes zijn vrijblijvend. Offertes zijn geldig gedurende zeven (7) dagen, tenzij anders
aangegeven. Studio Jorn Jilesen is slechts aan de offertes gebonden indien de aanvaarding hiervan door de
Wederpartij schriftelijk binnen zeven (7) dagen wordt bevestigd.

De Opdrachtgever staat in voor de juistheid en volledigheid van de aan Studio Jorn Jilesen verstrekte gegevens
waarop de Ontwerper de offerte baseert.

Een Opdracht komt pas tot stand door schriftelijke bevestiging van de Wederpartij van de aanbieding of
offerte die door Studio Jorn Jilesen is gedaan. Wanneer de Wederpartij dit nalaat, maar er desondanks mee
instemt dat Studio Jorn Jilesen begint met het uitvoeren van de Opdracht, dan geldt de inhoud van de offerte
als overeengekomen en zijn deze Algemene Voorwaarden van toepassing.

Uitvoering en grootte van de opdracht

Studio Jorn Jilesen heeft het recht om alles dat bij de Opdracht niet uitdrukkelijk is omschreven naar eigen
technisch en creatief inzicht uit te voeren.

Studio Jorn Jilesen is gerechtigd om de uitvoering van zijn/haar werkzaamheden geheel of gedeeltelijk aan
een derde uit te besteden. De toepasselijkheid van artikelen 7:404, 7:407 lid 2 en 7:409 BW wordt uitdrukkelijk
uitgesloten.

Indien de uitvoering van de Opdracht plaatsvindt op locatie draagt Opdrachtgever zorg voor alle in redelijkheid
gewenste faciliteiten ten behoeve van Studio Jorn Jilesen en door Studio Jorn Jilesen ingeschakelde derden.
Opdrachtgever draagt in ieder geval zorg voor voldoende eten en drinken en veilige opslag voor eigendommen
en bezittingen van Studio Jorn Jilesen. Bij uitblijven is Studio Jorn Jilesen gerechtigd de daarbij gemaakte
kosten op Wederpartij te verhalen.

Wanneer Studio Jorn Jilesen door het niet (tijdig) aanleveren van volledige, deugdelijke en duidelijke gegevens/
materialen, door een gewijzigde hetzij onjuiste opdracht of briefing, dan wel door externe omstandigheden
genoodzaakt is meer of andere werkzaamheden te verrichten, dan worden deze werkzaamheden apart
geoffereerd, op basis van de gebruikelijk door Studio Jorn Jilesen gehanteerde tarieven.

Materiéle benodigdheden bij de Opdracht

Studio Jorn Jilesen kan bij Wederpartij aangeven dat er materiaal en apparatuur benodigd is voor een juiste
uitvoering van de opdracht.

Indien het materiaal en apparatuur betreft dat door Opdrachtnemer gebruikt zal moeten worden ten behoeve
van de uitvoering van de Opdracht, zal Opdrachtgever deze apparatuur ter beschikking stellen in bruikleen aan
Studio Jorn Jilesen. Opdrachtgever verklaart zich adequaat verzekerd te hebben voor schade aan en diefstal
van deze in bruikleen gegeven materiaal en apparatuur aan Studio Jorn Jilesen. Studio Jorn Jilesen zal evenwel
niet door Opdrachtgever aansprakelijk worden gesteld voor verlies of schade aan materiaal en apparatuur dat
in bruikleen is gegeven.
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Indien het materiaal en apparatuur betreft dat door Opdrachtnemer gebruikt zal moeten worden ten

behoeve van de uitvoering van de Opdracht, is Studio Jorn Jilesen niet verplicht dit materiaal en apparatuur
beschikbaar te stellen aan Opdrachtnemer. Opdrachtnemer dient zelf zorg te dragen voor het verkrijgen van al
het materiaal en apparatuur dat benodigd is voor een juiste uitvoering van de Opdracht.

Vergoedingen en prijzen

Indien partijen geen vergoeding voor de Opdracht zijn overeengekomen, bepaalt Studio Jorn Jilesen eenzijdig
en naar redelijkheid en billijkheid de vergoeding.

Noodzakelijke kosten en/of meerwerk in het kader van de Opdracht dienen door de Wederpartij te worden
vergoed.

Alle vergoedingen en prijzen zijn exclusief BTW, tenzij anders aangegeven.

Voor diensten aangevraagd door de Wederpartij binnen 48 uur van afgesproken levering van de
desbetreffende dienst wordt een verhoogd ‘last minute’ tarief gehanteerd, die kan oplopen tot een percentuele
verhoging van maximaal 50% van de regulier gehanteerde prijzen.

De in de offerte of andere prijsopgaven genoemde tarieven en aanbiedingen gelden niet automatisch voor
toekomstige opdrachten.

Alle betalingen die volgen uit art. 5 van deze Algemene Voorwaarden zullen geen onderdeel uitmaken van de
vergoeding voor de uitvoering van de Opdracht door Studio Jorn Jilesen, maar als randvoorwaarde voor de
uitvoering daarvan gelden.

Factuur en betaling

Studio Jorn Jilesen zal tijdig een factuur aan Opdrachtgever toesturen waarin de vergoeding voor de Opdracht
en eventueel ook de kosten ingevolge art. 5 van deze Algemene Voorwaarden in gespecificeerd staan,
onafhankelijk van of Studio Jorn Jilesen hiervoor reeds een aanbetaling heeft mogen ontvangen.

Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum.

Indien Studio Jorn Jilesen het verschuldigde bedrag niet binnen de in 7.2 bedoelde termijn heeft ontvangen,
is de Opdrachtgever volgens art. 6:119a BW wettelijke rente te verschuldigd over het factuurbedrag. De
wettelijke rente wordt halfjaarlijks vastgesteld in het kader van de Wet op de betalingsachterstanden bij
handelstransacties.

Indien de Opdrachtgever in verzuim is of op andere wijze tekortschiet in de nakoming van één of meer van

zijn verplichtingen, dan komen alle kosten die Studio Jorn Jilesen maakt om haar recht te halen en een
schadevergoeding te krijgen in en buiten rechte voor rekening van de Wederpartij
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Auteursrecht en licentie

Studio Jorn Jilesen behoudt het auteursrecht op alle eigen werken waarop intellectueel eigendomsrecht rust.

Studio Jorn Jilesen behoudt het recht om elk werk, idee, schets en/of enige andere relevante media met
betrekking tot het project te gebruiken in portfolio en marketing. Wat dat ook mag zijn, inclusief, maar niet
beperkt tot sociale media. Dit kan zowel tijdens het project als na voltooiing plaatsvinden. Als u specifieke
vereisten heeft met betrekking tot geheimhouding en privacy, zorg er dan voor dat Studio Jorn Jilesen hiervan
schriftelijk op de hoogte is gesteld voordat u akkoord gaat met deze overeenkomst.

Tenzij anders overeengekomen, blijven de in het kader van de Opdracht door Studio Jorn Jilesen tot

stand gebrachte (originelen van de) resultaten (zoals ontwerpen, ontwerpschetsen, concepten, adviezen,
werktekeningen, illustraties, foto’s, prototypes, films, (audio- en video)presentaties, broncodes, bronbestanden
en andere materialen of (elektronische) bestanden e.d.) eigendom van Studio Jorn Jilesen, ongeacht of deze
aan de Opdrachtgever of aan derden ter beschikking zijn gesteld. Partijen kunnen voor de overdracht van
voorgenoemde resultaten een nader overeen te komen vergoeding afspreken.

Na het voltooien van de Opdracht hebben de Opdrachtgever en Studio Jorn Jilesen jegens elkaar geen
bewaarplicht met betrekking tot de door Studio Jorn Jilesen tot stand gebrachte (originelen van de) resultaten
zoals genoemd in 8.3, tenzij anders overeengekomen.

Voor zover Studio Jorn Jilesen gebruik maakt van intellectueel eigendom van derden, garandeert Studio Jorn
Jilesen daarop een licentie gevestigd te hebben gekregen en vrijwaart Studio Jorn Jilesen Wederpartij van
aanspraken door derden.

Annulering

De Opdrachtgever is niet bevoegd een Opdracht te annuleren, tenzij dit tevens een schriftelijk onherroepelijk
aanbod inhoudt de hierna te noemen bedragen te betalen. ledere annulering wordt geacht een dergelijk
aanbod te omvatten. Een dergelijk aanbod wordt geacht te zijn aanvaard, indien Studio Jorn Jilesen het aanbod
niet binnen twee (2) weken verwerpt.

In afwijking van artikel 9.1 van deze Algemene Voorwaarden is de Opdrachtgever bevoegd de Opdracht te
annuleren, indien hierbij een schriftelijk onherroepelijk aanbod wordt gedaan aan Studio Jorn Jilesen voor een
vervangende Opdracht die ten minste evenredig in vergoeding en voorwaarden is aan de huidige Opdracht.
Studio Jorn Jilesen dient binnen twee (2) weken deze vervangende Opdracht te aanvaarden dan wel alsnog
kiezen gebruik te maken van de vergoedingsregeling bij annulering zoals in artikel 9.1 van deze Algemene
Voorwaarden vervat.

Annulering dient schriftelijk en gedateerd te geschieden. Aan een mondelinge annulering kan de
Opdrachtgever geen rechten ontlenen.

Binnen 7 dagen voor de uitvoer van de opdracht annulering:
Opdrachtgever is 50% van de opdrachtvergoeding verschuldigd.

Binnen 24 uur voor de uitvoer van de opdracht annulering:
Opdrachtgever is 100% van de opdrachtvergoeding verschuldigd.
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Aansprakelikheid

Wederpartij is aansprakelijk voor alle schade die voor Studio Jorn Jilesen en/of enige is en/of zal ontstaan als
gevolg van iedere toerekenbare of niet-toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst door
de Wederpartij en/of ieder handelen of nalaten in verband met de werkzaamheden of uitvoering daarvan die
onder de verantwoordelijkheid valt van de Wederpartij.

Studio Jorn Jilesen is niet aansprakelijk voor welke schade dan ook, direct of indirect, geleden door of in
verband met de uitvoering van de Overeenkomst of als gevolg van enig verzuim van Studio Jorn Jilesen in
de nakoming van haar verplichtingen uit de Overeenkomst, tenzij deze schade te wijten is aan opzet of grove
schuld van Studio Jorn Jilesen.

Indien en voor zover Studio Jorn Jilesen onverminderd het bovenstaande jegens Wederpartij aansprakelijk
mocht zijn voor enige door de Wederpartij geleden schade, op welke grond dan ook, dan is deze
aansprakelijkheid te allen tijde beperkt tot de factuurwaarde van de prestatie, die aanleiding tot de schade
gaf en, voor zover de factuurwaarde van de prestatie hoger mocht zijn, is deze aansprakelijkheid te allen tijde
beperkt tot het bedrag, dat ingevolge de wettelijke aansprakelijkheidsverzekering van Studio Jorn Jilesen zou
worden uitgekeerd.

Wederpartij vrijwaart Studio Jorn Jilesen voor alle eventuele aanspraken van derden tot vergoeding van schade
in verband met door Studio Jorn Jilesen te verrichten diensten, voor zover deze schade niet krachtens de
Overeenkomst, met inbegrip van deze Algemene Voorwaarden, voor rekening komt van Studio Jorn Jilesen.
Indien Studio Jorn Jilesen uit dien hoofde door derden mocht worden aangesproken, dan is de Wederpartij
gehouden Studio Jorn Jilesen zowel in als buiten rechte bij te staan en onverwijld al datgene te doen dat van
hem in dat geval mag worden verwacht. Mocht de Wederpartij in gebreke blijven adequate maatregelen te
nemen, dan is Studio Jorn Jilesen gerechtigd, zonder ingebrekestelling, daartoe zelf over te gaan. Alle kosten

en schade die daardoor ontstaan voor Studio Jorn Jilesen, komen integraal voor rekening en risico van de
Wederpartij.

Risico-overgang

Het risico van verlies of beschadiging van de zaken die voorwerp van de overeenkomst zijn, waaronder de zaken
genoemd in art. 5 van deze Algemene Voorwaarden, gaat op Wederpartij over op het moment waarop deze aan
Wederpartij juridisch en/of feitelijk worden geleverd en daarmee in de macht van Wederpartij of van een door
Wederpartij aan te wijzen derden worden gebracht.

Faillissement en surséance

Zowel Studio Jorn Jilesen als de Wederpartij hebben het recht de Overeenkomst onmiddellijk te beéindigen in
geval van faillissement of surséance van betaling van de andere partij.


http://www.jornjilesen.nl
mailto:studio%40jornjilesen.nl?subject=

Overmacht

In geval van overmacht zal Studio Jorn Jilesen zijn ontslagen van haar verplichting tot nakoming van de
Overeenkomst, zolang de betreffende verhindering blijft voortbestaan. Onder overmacht wordt verstaan: elke
van de wil van Studio Jorn Jilesen onafhankelijke omstandigheid, waardoor de nakoming van verplichtingen
van Studio Jorn Jilesen jegens de Wederpartij geheel of gedeeltelijk wordt verhinderd of waardoor nakoming
van verplichtingen in redelijk niet van Studio Jorn Jilesen kan worden verlangd.

Onder de omstandigheden, die in ieder geval niet voor rekening en risico van Studio Jorn Jilesen komen is de
ongeschiktheid van zaken waarvan Studio Jorn Jilesen bij de uitvoering van de Opdracht gebruik maakt.

Toepasselijk recht en forumkeuze

Op deze rechtsverhouding tussen Studio Jorn Jilesen en Wederpartij is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing.

Geschillen met betrekking tot de Opdracht, Overeenkomst of deze Algemene Voorwaarden zullen aan de
bevoegde rechter in Nederland worden voorgelegd.

Aldus opgemaakt te Utrecht, augustus 2023.
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